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Dictamen Técnico 

 

Licitación Menor cuantía “Extensión de garantía y suscripción de equipos de la DNCP” 

 

Lugar y fecha: 8/04/2025 

UOC Convocante: Dirección Nacional de Contrataciones Públicas 

Unidad o Área requirente: Dirección de Tecnología de la Información 

Funcionario o técnico responsable: Fernando Caballero, Hugo Araujo 

Dependencia y Cargo que desempeña: Coordinación de Infraestructura, Coordinación de Seguridad. 

 

- Justificación técnica que respalda la objetividad, imparcialidad, regularidad y la razonabilidad o 

proporcionalidad de los requerimientos técnicos solicitados. 

 

La extensión de garantía de los equipos solicitados conforman la plataforma de los servicios web 

así como la infraestructura de comunicación entre los data centers y la red LAN. Consideramos 

esencial contar con un respaldo técnico a nivel de hardware confiable para la infraestructura crítica 

de la DNCP para poder garantizar la continuidad operativa y mantener la protección de los activos 

tecnológicos. 

 

En detalle, se pretende renovar la extensión por el periodo de un año de servidores de la Marca 

Dell y Cisco que sirven de plataforma para virtualización y servicios de telefonía, además a nivel 

de infraestructura de red se pretende renovar la garantía de switches Huawei que componen la red 

de datacenter y por otra parte están la red lan que está compuesta por switches de la marca Meraki 

 

 

- Identificar y justificar de forma expresa si algún requerimiento podría limitar la participación de potenciales 

oferentes. 

 

No limita la participación en empresas dedicadas al rubro 

 

- Si en las bases licitatorias se indica una marca específica u otro derecho intelectual exclusivo, mencionar la 

justificación que respalda lo solicitado o que no existe otro modo de identificarlo. Se aclara que, en caso de 

incluirlos, los mismos tendrán carácter referencial. 

 

 

Se solicita la renovación por un año de las garantías de servidores Dell y Cisco, así como de 

switches Huawei y Meraki, que conforman la infraestructura crítica de la DNCP. Esta plataforma 

sustenta servicios de virtualización, telefonía y comunicación entre data centers y la red LAN. El 

objetivo es asegurar soporte técnico confiable que garantice la continuidad operativa y protección 

de los activos tecnológicos. 

 

 

Firma del técnico o responsable del área requirente: 

Aclaración: 
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